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Avtalsvillkor

Avtalsparter
HebyNet AB [orgnr 556415-7419] i avtalet forkortat HebyNet och undertecknande privatperson i avtalet forkortat Kund.

Giltighet
For att kunna teckna detta tjansteavtal (bestalla) kravs att Kund tecknar/har tecknat HebyNet Privat Kundavtal, vilket utgor ett ramavtal till HebyNets évriga avtal.
Detta tjansteavtal ar sdledes ett underavtal till kundavtalet och anses ogiltigt om inte géllande kundavtal finns mellan Kund och HebyNet.

Tjansten
Med Tjansten avses upp till 15 stycken e-postkonton via HebyNet enligt de val som Kund har gjort p& bestaliningsblanketten.

Tillamplighet
Denna blankett anvands for att bestélla HebyNet E-post. Kund behover ej ha ndgot Internetabonnemang hos HebyNet for att kunna bestélla Tjansten.

Allmant

E-postkontona ges under HebyNets doman hebynet.se och ge i férsta hand enligt formen fornamn.efternamn@hebynet.se. Observera att 4, 4 eller 6 ej kan
anvandas.

HebyNet kan inte garantera att Kunds 6nskade e-postadresser inte anvands av annan kund. HebyNet har i s& fall ratten att lagga upp en alternativ adress,
vanligtvis med tillagg av en siffra eller en bokstav for att pa sa satt skapa en unik e-postadress.

For varje e-postkonto erhaller Kund inloggningsuppgifter i form av en anvéandaridentitet och ett losenord. HebyNet har av tekniska och driftsméassiga skal réatt att
andra dessa inloggningsuppgifter, vilket i s fall meddelas Kund skriftligen. Kund &r ensamt ansvarig for att hantera och férvara inloggningsuppgifterna pa ett
betryggande satt.

E-postkontona ar normalt atkomliga fér hamtning av e-post via POP3-protokollet oavsett typ av uppkoppling och Internetoperator. For att skicka e-post skall dock
alltid Internetoperatérens SMTP-uppgifter anvéndas.

Kund ansvarar for att Ilopande tdmma sitt/sina e-postkonton. HebyNet forbehaller sig ratten att vid ett konstaterat 6verutnyttjande sparra Kunds e-postkonton for
inkommande e-post. Har Kund, trots uppmaning fran HebyNet, ej rensat sitt/sina e-postkonton ager HebyNet ratt att tomma (radera) dessa.

HebyNets e-postservrar &r normalt utrustade med dubbla lagringsenheter (harddiskar). Trots detta kan innehallet i Kunds e-postkonton komma att férsvinna helt
eller delvis i samband med eventuella server-haverier. Det &r sdledes viktigt att Kund regelbundet tommer sitt/sina e-postkonton.

o Fakturering av e-postkonton sker arsvis i férskott. Eventuell fakturaavgift tillkommer.

Sa& har fyller du i blanketten!

| faltet Personnr / Kundnr, ange personnummer eller kundnummer om du &r kund hos HebyNet sedan tidigare.
Pa raderna 01-15, ange 6nskade e-postadresser enligt formen fornamn.efternamn@hebynet.se.
Summera antalet e-postadresser och multiplicera med arsavgiften. Ange den totala arskostnaden i rutan "Min arskostnad”.
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Fyll i eventuell engangskostnad i rutan "Min engangskostnad”. Denna avgift utgar ej om du samtidigt tecknar ett nytt Internetabonnemang.
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