HebyNet Privat
Internet LAN

Bestallningsblankett

r(Hebgnet

Version 2025-09-01

Personnummer/Kundnr Onskat Aktiveringsdatum

Macadress

Kampanjkod

Anslutningsadress PostNr Oort

Lagenhetsnr (FastAg/Skatteverk)

ENGANGSAVGIFTER
|:| Nyteckning

|:| Flytt inom Levs nat
|:| Omteckning/Hastighetsdndring

|:| Jag binder mig i 24 manader och slipper startavgiften

Startavgift

I:I Jag saknar uttag for LAN (Kontrollera med var kundtjanst om LAN-inkoppling &r méjlig, samt eventuella installationskostnader och leveranstider)

ENGANGSAVGIFT

LOPANDE AVGIFT
Vilj Hastighet

Hastigheter 6ver 100 Mbit/s forutsatter att din bostad har en Gigabitanslutning. Lds mer pa baksidan och kontrollera med var kundtjénst.

BAS (Icke Publik Adress)

[ ]2 Mmbit/s (2/2)
[ ] 20 mbit/s (20/10)
[ ] 100 Mbit/s (100/50)

STANDARD (Normalt Icke Publik adress)
[ ] 250 mbit/s (200-250/50)
[ ] 500 Mbit/s (400-500/100)
[ ] 1000 Mbit/s (500-1000/100-200)

PREMIUM (Publik Adress)
[ ] 1500 Mbit/s
[ ] 2000 Mmbit/s
[ ] 2500 Mbit/s

(1000-1500/400-500)
(1500-2000/500-1000)
(2000-2500/2000-2500)

Valj Betalningsintervall

|:| Manadsvis
|:| Kvartalsvis
|:| Arsvis

LOPANDE AVGIFT

495 kr
0 kr
0 kr

Min engangskostnad = kr

Mer information pa baksidan

1 st Icke publik adress
99 kr

299 kr

379 kr

Mer information pa baksidan
Kryssa i om publik adress dnskas

1 st Publik adress
399 kr
449 kr
499 kr

[ ]

1 st Publik adress
599 kr
749 kr
899 kr

Mer information pa baksidan

L ke

+20 kr
0 kr

-20 kr Tillkommer/avgar +/- |:| kr

Min manadskostnad = kr

**Fakturaavgift enligt Kundavtal kan tillkomma.

Anteckningar

Underskrift

Ort och Datum

Sign Lev

HebyNet AB - Skogsvagen 2 - 749 41 Enkoping - Tel 0224-41 49 01 - Orgnr 556415-7419



Avtalsvillkor

Avtalspartner

HebyNet AB (publ) 556415-7419 i avtalet bendmns Lev och undertecknande privatperson i avtalet bendmns Kund.
Lank till HebyNets webbsida ar www.hebynet.se

Giltighet
For att kunna teckna detta tjansteavtal (bestélla) kravs att Kund tecknar/har tecknat Privat Kundavtal hos Lev, vilket utgor ett ramavtal till Levs 6vriga
avtal. Detta tjansteavtal ar saledes ett underavtal till kundavtalet och anses ogiltigt om inte gallande kundavtal finns mellan Kund och Lev.

Uppsagningstid
Uppséagningstiden &r en (1) manad om inget tidsbundet avtal ingatts. Uppségning skall vara skriftlig.

Leveranstid
Leverans sker normalt inom 10 arbetsdagar fran det att Lev mottagit bestalining, forutsatt att ett av Lev driftsatt nat fram till Kunds dnskade leveransadress finns.
Om uppgradering av utrustning i natet kravs for att leverera vald hastighet kan leveranstiden paverkas.

Tjansten
Med Tjénsten avses ett (1) Lev LAN-abonnemang enligt de val som Kund har gjort pa bestallningsblanketten.

Tillamplighet

Denna blankett anvands for att bestalla Internetabonnemang LAN via Levs eget nat, under forutsattning att Kund bor i en fastighet som &r ansluten till Levs nat och att
bostaden ar utrustad med ett av Lev monterat datauttag. | vissa fastigheter debiteras en extra uttagsavgift i form av engangsavgift och/eller I6pande avgift.

Vissa anslutningsformer till Levs nat kan krava separat utrustning, sasom fiberkonverterare, VDSL-modem etc. Denna utrustning bekostas i sa fall av Kund

och kan képas hos Lev. Det ar Kunds ansvar att kontrollera leveransméjlighet och anslutningsform fér respektive bostad, genom att kontakta Levs kundtjanst.
Blanketten kan &ven anvandas for att &ndra hastighet, abonnemangstyp, bindningstid och betalningsintervall pa ett befintligt abonnemang.

Sa har fyller du i blanketten!

| faltet Personnr / Kundnr, ange personnummer eller kundnummer om du ar kund hos Lev sedan tidigare.

| féltet Lagenhetsnr, fyll i det Idgenhetsnummer som skall anslutas till Levs LAN-tjanst.

| faltet Onskat aktiveringsdatum, ange det datum du vill att ditt abonnemang ska aktiveras.

| faltet Leveransadress, om tjansten ska levereras till annan adress an den som &r angiven pa kundavtalet. Annars 1amna faltet tomt.

| faltet Dator eller routers MAC-adress skall du skiva en 12 tecken lang adress (0-9, A-F) som du far fram enligt instruktionerna i rutan nedan.

Windows Vista / 7: Klicka pa Windows-ikonen. Valj Program, darefter Tillbehor. Hogerklicka pa Kommandotolken och valj Kor som
administrator. Skriv "getmac /V” i fonstret som dyker upp och tryck ENTER. Las av Fysisk adress for din lokala natverksanslutning (brukar
sta Overst i listan).

Windows 8: Nar startskdrmen har kommit, for musen till det 6vre hdgra hérnet och ga sedan ner till S6k. Skriv ’Kommandotolken” i
sokrutan. Klicka sedan pa Kommandotolken till héger. Skriv "getmac /V” i fonstret som dyker upp och tryck ENTER. L&s av Fysisk adress
for din lokala natverksanslutning (brukar sta dverst i listan).

Windows 10: Klicka pa Start och sedan pa Kor. Skriv "cmd” och tryck ENTER. Skriv "ipconfig /all” i fonstret som dyker upp och tryck
ENTER. Las av Fysisk adress under rubriken Ethernet-kort Anslutning till lokalt nétverk.

Router: En router har 2 st MAC-adresser. Var darfér noga med att ange den MAC-adress som géller fér WAN (internet) och inte fér LAN
(det lokala natverket). Om du inte hittar routerns WAN MAC pa undersidan av routern, sék i manualen om hur du far fram denna adress.
Om du ar osaker, vand dig till tillverkaren i férsta hand, darefter till Lids kundtjanst.

ENGANGSAVGIFT

Engangsavgiften ar den totala kostnad som du erlagger till Lev for sjalva leveransen.

M Kryssa i rutan "Nyteckning” om du ska teckna ett nytt abonnemang. Startavgift pa 495 kr tillkommer.

M Kryssa i rutan "Flytt” om du vill flytta ditt abonnemang till en annan adress som &r ansluten inom Levs nat. Flyttavgift pa 250kr tillkommer.

Kryssa i rutan "Omteckning / hastighetsandring om du vill teckna om ditt avtal till ett nyare, andra hastigheten pa ditt abonnemang eller andra
betalningsintervall.

Kryssa i rutan "Jag binder mig i 24-manader och slipper engangsavgiften” om du har mgjlighet att binda dig i 24-manader.
Tank pa att du normalt inte kan bryta avtalet under bindningstiden.

@f Kryssa i rutan "Jag saknar uttag for LAN” om fastigheten &r ansluten till Levs nat men just din bostad saknar uttag. Efter godkand leveranskontroll
skickar vi dig en separat uttagsbestallning, som du sander tillbaka till Lev. Kan du av nagon anledning inte fa uttag installerat kommer du att
meddelas om detta.

LOPANDE AVGIFT

Med I6pande avgift menas den manadsavgift som du erlagger till Lev under avtalstiden. Den totala manadskostnaden ar summan av de val som du gor
enligt nedanstaende beskrivningar. Du kan nar som helst under avtalstiden andra dina val, varvid manadskostnaden omréaknas.

1. Vélj hastighet. Har véljer du hastigheten pa din LAN-anslutning. Observera att hastigheter dver 100Mbit/s férutséatter att bostaden har en
Gigabitanslutning och hastigheter éver 1000Mbit/s férutsatter att bostaden har en anslutning som klarar upp till 2500Mbit/s eller mer. Kontrollera med
var kundtjanst vilken anslutningstyp din bostad har. De effektiva hastigheterna kan variera beroende pa den tillfélliga belastningen i natet.
Adresstyp: En icke publik IP-adress tillgodoser de flesta behov, samt ger ett visst skydd mot Internet. En publik IP-adress ger battre atkomst

for vissa typer av tjanster, men 6kar ocksa sarbarheten utifran. Var rekommendation ar att du valjer en icke publik IP-adress for att sedan byta nar
och om behovet uppstar. Budget levereras alltid med icke publik adress, adresstyp ar valbart pa Standard och Premium levereras alltid med publik
adress. De hastighetsintervall som tjdnsten normal ligger inom star inom parentes (Nedhastighet/Upphastighet).

2. Vilj betalningsintervall. Farre och storre betalningar ger lagre manadskostnad. Ténk dock pa att forskottsbetalningar inte aterbetalas vid
uppséagning, oavsett val av bindningstid.
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